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A Allgemeines

Unser Produktangebot enthält lediglich unverbindliche Informationen, wobei 
geringfügige Abweichungen vorkommen können. Alle unsere Angebote sind 
unverbindlich und freibleibend. Bei fernmündlichen oder fernschriftlichen oder 
elektronischen Bestellungen kommt der Kaufvertrag zustande, wenn wir Ihre 
Bestellung durch Lieferung der Ware bzw. durch die Mitteilung der Auslieferung 
annehmen. Für eventuelle Übermittlungsfehler übernehmen wir keine Haftung.

B Lieferung und Lieferzeit
Die Lieferung durch uns erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst richtig und 
rechtzeitig beliefert werden und die fehlende Verfügbarkeit nicht zu vertreten haben.

C Preise und Zahlungsbedingungen, Aufrechnung
1. Alle unsere Preise gelten ab unserem Lager in Euro incl. der zur Zeit gültigen 
Mehrwertsteuer.

2. Sie können wie folgt bezahlen:

3. Gegen unsere Zahlungsansprüche kann der Käufer nur dann aufrechnen, wenn die 
Gegenforderung des Käufers unbestritten ist oder ein rechtskräftiger Titel vorliegt; ein 
Zurückbehaltungsrecht kann nur geltend gemacht werden, soweit es auf Ansprüchen 
auf dem Kaufvertrag beruht.

D Gewährleistung
Information zur gesetzlichen Gewährleistung
1. Für die von uns gelieferte Ware gilt die gesetzliche Gewährleistungsfrist von 2 
Jahren. Die Frist beginnt mit der Ablieferung der Ware.
2. Innerhalb der Gewährleistungsfrist sind wir bei Mängeln, die der gesetzlichen 
Gewährleistung unterliegen, zur kostenfreien Nacherfüllung, d.h. zur Mängel-
beseitigung oder zur Ersatzlieferung nach Ihrer Wahl verpflichtet, wobei das 
Wahlrecht bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen beschränkt sein kann.

Sind wir zur Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der 
Lage oder verzögert sich diese über eine angemessene Frist hinaus aus Gründen, 
die wir zu vertreten haben, oder schlägt in sonstiger Weise die Mängelbeseitigung 
oder Ersatzlieferung fehl, sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, eine entsprechende 
Minderung des Kaufpreises zu verlangen oder vom Vertrag zurückzutreten. Bei 
Vorliegen der gesetzlichen Vorsaussetzungen können auch Ansprüche auf 
Schadensersatz bestehen. Der Rücktritt sowie der Schadensersatz statt der ganzen 
Leistung sind zudem ausgeschlossen, wenn der Mangel den Wert oder die 
Tauglichkeit der Kaufsache bzw. des Werkes nur unerheblich mindert.

3. Bei Serviceanfragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst, den Sie wie 
folgt erreichen:
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E Haftung
1. Haben wir aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen nach Maßgabe dieser 
Bedingungen für einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrlässig verursacht wurde, 
so haften wir beschränkt. Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswesentlicher 
Pflichten und ist auf den bei Vertragsabschluss vorher-sehbaren, typischen Schaden 
begrenzt. Diese Beschränkung gilt nicht bei Verletzung von Leben, Körper und 
Gesundheit.

2. Unabhängig von einem Verschulden bleibt unsere Haftung bei arglistigem 
Verschweigen des Mangels, aus der Übernahme einer Garantie oder eines 
Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsgesetz unberührt.

3. Ausgeschlossen ist die persönliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter, 
Erfüllungsgehilfen und Betriebsangehörigen für die von ihnen durch leichte 
Fahrlässigkeit verursachte Schäden.

F Eigentumsvorbehalt
1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich aller unserer Forderungen aufgrund 
des Kaufvertrages unser Eigentum.
2. Ist der Käufer eine juristische Person des öffentlichen Rechts, ein öffentlich-
rechtliches Sondervermögen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des 
Kaufvertrages in Ausübung seiner gewerblichen oder selbstständigen beruflichen 
Tätigkeit handelt, bleibt der Eigentumsvorbehalt auch bestehen für unsere 
Forderungen gegen den Käufer aus der laufenden Geschäftsbeziehung bis zum 
Ausgleich von im Zusammenhang mit dem Kauf zustehenden Forderungen. Auf 
Verlangen des Käufers sind wir zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt verpflichtet, 
wenn der Käufer sämtliche mit dem Kaufgegenstand im Zusammenhang stehende 
Forderungen erfüllt hat und für die übrigen Forderungen aus der laufenden 
Geschäftsbeziehung anderweitig eine angemessene Sicherung stellt.

G Anwendbares Recht, Gerichtsstand
1. Die mit uns geschlossenen Verträge unterliegen in allen Fällen dem deutschen 
Recht, auch wenn die Bestellung aus dem und / oder Lieferung in das Ausland 
erfolgen. Das Übereinkommen der Vereinten Nationen vom 11.04.1980 über 
Verträge über den internationalen Warenkauf findet keine Anwendung.
2. Für sämtliche gegenwärtigen und zukünftigen Ansprüche aus der 
Geschäftsverbindung mit Kaufleuten ist ausschließlicher Gerichtsstand unser 
Geschäftssitz.
3. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Käufer keinen allgemeinen Gerichtsstand 
im Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen 
Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewöhnlicher 
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.
H Widerrufsrecht für Verbraucher
Widerrufsbelehrung:
Widerrufsrecht für Verbraucher
Belehrung über das Widerrufsrecht für Verbraucher
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Widerrufsrecht
Wenn Sie zu privaten Zwecken, als Verbraucher, bestellen, sind Sie an Ihre auf den 
Abschluss des Vertrags gerichtete Willenserklärung nicht mehr gebunden, wenn Sie 
diese fristgerecht widerrufen haben.

Ausübung des Widerrufs:
Der Widerruf muss keine Begründung enthalten und ist in Textform (z.B. Brief, Fax, 
E-Mail) Oder durch Rücksendung der Sache innerhalb von 1 Monat gegenüber dem 
Unternehmer zu erklären; zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
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Lauf der Widerrufsfrist, Fristbeginn
Der Lauf der Widerrufsfrist beginnt nur bei Einhaltung verschiedener gesetzlicher 
Voraussetzungen. Bei elektronischen Bestellungen z.B. im Internet müssen seitens 
des Unternehmers Vorkehrungen zur Hilfe bei der Erkennung von Eingabefehlern und 
Hinweise hierzu, sowie unter anderem wesentliche Informationen zum Vertragsschluss 
und Inhalt, zur Vertragssprache und zur Speicherung des Vertragstextes dem 
Verbraucher zur Verfügung gestellt werden. Zudem müssen dem Verbraucher 
wesentliche Informationen zum Angebot und zum Vertrag noch einmal in Textform 
mitgeteilt werden.
Der Lauf der Widerrufsfrist beginnt keinesfalls, bevor der Verbraucher die Mitteilung 
der Widerrufsbelehrung in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) als gesondert erteilte 
deutlich gestaltete Belehrung erhalten hat; bei Warenlieferungen beginnt die Frist nicht 
vor dem Tag des Eingangs der Ware beim Empfänger. Fristbeginn ist der erste Tag 
nach Ablauf des Tages, an dem die letzte Voraussetzung erfüllt wurde.

Widerrufsfolgen
Rückgewähr
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurückzusenden. 
Nicht paketversandfähige Waren werden bei Ihnen auf unsere Kosten und Gefahr 
abgeholt.
Sie haben jedoch die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der 
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung 
für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen Sie 
innerhalb von 30 Tagen nach Absendung der Widerrufserklärung erfüllen.
Wertersatzpflicht und Hinweis zur Vermeidung

Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, sind wir unter bestimmten 
Voraussetzungen berechtigt, Wertersatz zu verlangen. Eine Voraussetzung für eine 
Wertersatzpflicht zu einer durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der 
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Sache entstandenen Verschlechterung ist die Mitteilung der Belehrung über eine 
mögliche Wertersatzverpflichtung und eine Möglichkeit, sie zu vermeiden, zusätzlich in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) bei Vertragsschluss. Eine Wertersatzpflicht besteht 
unter anderem nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren 
Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - 
zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem 
Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, 
was den Verkaufswert der Ware beeinträchtigt.

Nichtbestehen des Widerrufsrechts
Es gelten gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (§ 312d Abs. 4 BGB), wobei 
wir uns vorbehalten, uns Ihnen gegenüber bei Vorliegen der Voraussetzungen auf 
folgende Regelungen zu berufen:

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die 
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind.

Ende der Widerrufsbelehrung


